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สรปุผลการพฒันาความรู ้ ความเขา้ใจ

และการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลั

อย่างมปีระสทิธภิาพ

Understanding and using 
digital technology

ผ่านระบบ TDGA e-Learning
จดัโดย สถาบนัพฒันาบคุลากรภาครฐัดจิทิลั (องคก์ารมหาชน)
บรรยายโดย ดร.โษฑศร์ตัต ธรรมบษุดี / ดร.ทวศีกัดิ ์สมานชืน่
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วัตถุประสงคข์องการเรียนรู้

ความรูค้วามเขา้ใจ
ดา้นสารสนเทศ

มคีวามรูค้วามเขา้ใจดา้น

สารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลยี

ตามแนวทางการเรยีนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21

การปฏบิตังิาน
ดา้นดจิทิลั

มคีวามเขา้ใจและสามารถ

ปฏบิตังิานดา้นดจิทิลัไดอ้ย่าง

ถกูตอ้งและปลอดภยั

การสนบัสนุนภารกจิ

มคีวามเขา้ใจในการใช ้

เทคโนโลยดีจิทิลัเพือ่

สนับสนุนภารกจิของ

หน่วยงาน

การเพิม่ประสทิธภิาพ

มคีวามรูใ้นการใชส้ือ่ดจิทิลั

เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการ

ท างานและการใหบ้รกิาร

ประชาชน
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1. จรยิธรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

1.1 ความเป็นสว่นตวั (Information Privacy)
หมายถงึ สทิธขิองบคุคลในการควบคมุขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเอง การเก็บ ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลตอ้งไดร้บัความยนิยอมและเป็นไปตามกฎหมาย

ตวัอย่าง • การส่งรายชือ่ผูเ้ขา้รบัการอบรมผ่านอเีมล ควรปกปิดขอ้มูลทีไ่ม่จ าเป็น เชน่ เลขบตัรประชาชน

• ไม่เปิดเผยขอ้มูลเงนิเดอืนหรอืประวตัสิ่วนตวัของบุคลากรในกลุ่มไลนส์าธารณะ

1.2 ความถกูตอ้งของขอ้มูล (Information Accuracy)
หมายถงึ ขอ้มูลตอ้งมคีวามถกูตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจบุนั ตอ้งมผีูร้บัผดิชอบตรวจสอบกอ่นเผยแพร่

ตวัอย่าง • กอ่นเผยแพรป่ระกาศรบัสมคัรงาน ควรตรวจสอบวนั เวลา และคณุสมบตัใิหถ้กูตอ้ง

• หากพบขอ้มูลผดิพลาดในระบบทะเบยีนบุคลากร ตอ้งรบีแกไ้ขและแจง้ผูเ้กีย่วขอ้ง

1.3 ความเป็นเจา้ของ (Intellectual Property: IP)
หมายถงึ การเคารพลขิสทิธิแ์ละทรพัยส์นิทางปัญญา เชน่ ซอฟตแ์วร ์รปูภาพ บทความ และเอกสารดจิทิลั

ตวัอย่าง • ใชโ้ปรแกรมทีม่ลีขิสทิธิถ์กูตอ้งตามกฎหมาย

• อา้งองิแหล่งทีม่าของขอ้มูลหรอืรปูภาพเมือ่จดัท ารายงาน

1.4 การเขา้ถงึขอ้มูล (Data Accessibility)
หมายถงึ ก าหนดสทิธกิารเขา้ถงึขอ้มูลตามระดบัหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ เพือ่ป้องกนัขอ้มูลร ัว่ไหล

ตวัอย่าง • เจา้หนา้ทีก่ารเงนิสามารถเขา้ถงึขอ้มูลเงนิเดอืน แตเ่จา้หนา้ทีท่ ัว่ไปไม่สามารถเขา้ถงึได ้

• ตัง้รหสัผ่านและยนืยนัตวัตนสองขัน้ตอน (Two-Factor Authentication) ในระบบงานส าคญั

เนือ้หาสาระส าคญัของการอบรม
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2. การเขา้ถงึสือ่ดจิทิลั
การพฒันาทกัษะในการสบืคน้ วเิคราะห ์
และใชข้อ้มูลอย่างมวีจิารณญาณ

รายละเอยีดเพิม่เตมิ:

• ใชค้ าคน้ (Keyword) อย่างเหมาะสม
• ตรวจสอบแหล่งทีม่าของขอ้มูล เชน่

เว็บไซตร์าชการหรอืหน่วยงานที่

น่าเช ือ่ถอื
• เปรยีบเทยีบขอ้มูลจากหลายแหล่งกอ่น

สรปุผล

ตวัอย่าง:

• คน้ขอ้มูลกฎหมายจากเว็บไซตร์าช
กจิจานุเบกษาแทนการอา้งองิจาก
เว็บไซตท์ีไ่ม่เป็นทางการ

• ตรวจสอบขา่วกอ่นแชรใ์นสือ่สงัคม
ออนไลนข์องหน่วยงาน

3. ความเขา้ใจและการสือ่สารยคุดจิทิลั
การใชเ้คร ือ่งมอืดจิทิลัเพือ่การสือ่สารและ
ท างานรว่มกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ

รายละเอยีดเพิม่เตมิ:

• ใชภ้าษาทางการและเหมาะสมในอเีมล
ราชการ

• จดัเก็บเอกสารในระบบ Cloud อย่าง
เป็นหมวดหมู่

• ใชแ้พลตฟอรม์ประชมุออนไลน์
อย่างเหมาะสม

ตวัอย่าง:

• ส่งหนังสอืเวยีนผ่านระบบสารบรรณ
อเิล็กทรอนิกสแ์ทนเอกสารกระดาษ

• ใชโ้ปรแกรมประชมุออนไลนใ์นการ
ตดิตามงานระหว่างหน่วยงาน

4. ความปลอดภยัยุคดจิทิลั
การตระหนักรูแ้ละป้องกนัภยัคกุคามทาง
ไซเบอร ์เชน่ Phishing, Malware และ
Ransomware
รายละเอยีดเพิม่เตมิ:

• ไม่คลกิลงิกจ์ากอเีมลทีไ่ม่รูจ้กั
• เปลีย่นรหสัผ่านเป็นประจ า
• ส ารองขอ้มูล (Backup) 

อย่างสม ่าเสมอ

ตวัอย่าง:
• หากไดร้บัอเีมลแจง้ใหก้รอกขอ้มูล

ส่วนตวั ควรตรวจสอบผูส้่งกอ่น
ด าเนินการ

• ตดิตัง้โปรแกรมป้องกนัไวรสัและอปัเด
ตระบบอยู่เสมอ
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สรปุเนือ้หาสาระส าคญัของการอบรม

จรยิธรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เนน้การใชเ้ทคโนโลยอีย่างมจีรยิธรรม เคารพความเป็นสว่นตวั
ความถกูตอ้งของขอ้มูล ลขิสทิธิ ์และการเขา้ถงึขอ้มูลอย่างเหมาะสม

การเขา้ถงึสือ่ดจิทิลั
พฒันาทกัษะการสบืคน้ วเิคราะห ์และใชข้อ้มูลจากสือ่ดจิทิลั
อย่างมวีจิารณญาณ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลทีน่่าเช ือ่ถอื

ความเขา้ใจและการสือ่สารยคุดจิทิลั

เขา้ใจและใชเ้คร ือ่งมอืดจิทิลัเพือ่การสือ่สารและท างานรว่มกนั
อย่างมปีระสทิธภิาพและเหมาะสมในบรบิทตา่งๆ

ความปลอดภยัยคุดจิทิลั
สรา้งความตระหนักรูแ้ละป้องกนัภยัคกุคามทางไซเบอร ์
เชน่ Phishing, Malware  เพือ่ความปลอดภยัของขอ้มูลและระบบ
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ประโยชนท์ีไ่ดร้บัจากการอบรม

การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี

สามารถประยุกตใ์ช ้
เทคโนโลยดีจิทิลัในการ
ปฏบิตังิานไดอ้ย่างถกูตอ้ง

การลดความเสีย่ง

ลดความเสีย่งดา้นความ
ผดิพลาดและภยัคกุคามทาง
ไซเบอร ์

การเพิม่ประสทิธภิาพ

เพิม่ประสทิธภิาพการสือ่สาร
และการท างานรว่มกนั

การพฒันาองคก์ร

สนับสนุนการพฒันาองคก์รสู่
การเป็นหน่วยงานภาครฐั
ดจิทิลัอย่างยัง่ยนื

การสรา้งภาพลกัษณ์

สรา้งภาพลกัษณอ์งคก์รทีม่ี
ความน่าเช ือ่ถอืและทนัสมยั

จดัท าโดย
นางนรสิรา ออ่นละมา้ย นักทรพัยากรบคุคลปฏบิตักิาร
กลุม่ทะเบยีนประวตัแิละบ าเหน็จความชอบ กองการเจา้หนา้ที่
กมุภาพนัธ ์2569

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

	สไลด์ 1
	สไลด์ 2
	สไลด์ 3
	สไลด์ 4
	สไลด์ 5
	สไลด์ 6

